Manual d’us de programacions de cites
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O)Entrar a la secci6 de sol-licitar Cita Web

a través de la web

Anar a la web www.ias.cat / www.ias.scs.es on ens mostrara la pantalla inicial

Ajuds

(RS s

Mapa web

® Professionals Noticies

L'Hospital Santa Caterina acull la reunid anual de la seccid d’'Oncologia de
la Societat Catalana de Ginecologia

El Servei de Ginecologia i ©bstetricia de I'Hospital Santa Caterina del Parc Hospitalari
Marti i Julia de I'l&S celebrara el proper divendres 16 una jornada sobre ginecologia
oncoldgica i patologia mararia que reunird als experts catalans d’aquesta
especialitat. La jornada, que se celebra en el marc de la reunid anual de la seccid

® |nfo Corporativa

d’Oncologia i Patologia Mamaria de la Societat Catalana de Ginecologia | Obstetricia,
se centrard en la primera part en el cribat o diagnéstic de cancer de mama en dones
no incloses en els programes institucionals.

P Cercar al weh

 Conegueu els métades
d'zceés al Parc
Hospitalari Mart i Julid,
m

roveidors

L'exposicid d'obres dels usuaris i les jornades de portes obertes marguen
els actes del Dia Mundial de la Salut Mental a I'IAS

Aguesta és la caixa destinada a la cita web

« Vegeu un plinol de

4972 189 000 f‘

Necessites informacié? 4] situacid del nou Parc

Hospitalati,

rehabilitacid en el Centre de Dia de |3 Selva Maritima.

+ Demanar cita & Atencd
Primaria.
» Manual de la Cita Web,

La residéncia geriatrica Zoilo Feliu, Frederic Sufier i TYGI, sén els
premiats en la jornada 100 anys de la malaltia d"Alzheimer: passat,
present i futur

La Unitat de Waloracio de la Memria i les Demeéncies de I'Institut d’assisténcia
Sanitaria va atorgar el 20 d'octubre, en el marc de la Jornada “100 anys de la
malaltia d’alzheimer: passat, present i futur®, els premis i reconeixements al treball
a favor de la malaltia d’Alzheimer. En la categoria Millor Cartell realitzat per una
associacid de familiars de malalts d’Alzheimer o pacient, el premi va ser per ala
residéncia geridtrica Zoilo Feliu de |a Bisbal d'Empord3; en la categoria Mitja de

en el costat dret podem veure una caixa destinada a la cita web on podrem triar entre :

Pitja aqui entrarem per Programar una cita
tal i com s’indica en I’apartat 1

+ Demanar cita a Atencid

Primaria,

* Manual de la Cita Web, 1 Pitja aqui per mostrar aquest manual
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http://www.ias.cat/
http://www.ias.scs.es/

1)ldentificacio del Usuari

L’usuari és pot identificar a la pagina web de dos formes diferents per CIP o DNI a continuacio es
detalla com es fa per cadascuna d’aquestes formes

A)ldentificacié mitjancant CIP

Escriure el CIP sense espais tal i com mostra I’exemple i pitjar el boto ““Entrar al sistema”

Si Ls plau especifiqui el codi de 1a seva targeta del Servei Catala de la Salut o el seu ndmero de DNI o passaport, Gracies,

CIP e
Escrigui tot el codi sense espais ITASABQ 1214005 Camp destinat a
. DRI identificar-se
Escrigui el DMI sense espais ni la I .-
darrera lletra mltjangant de
CIP
rr _}wﬂ sistemna

Boto

d’entrada

al sistema

B)ldentificacio mitjancant DNI

Escriure el DNI sense espais ni punts ni la ultima lletra tal i com mostra I’exemple i pitjar el boto
“Entrar al sistema”

Si s plau especifigui el codi de la seva targeta del Servei Catald de la Salut o el seu numero de DN o passaport, Gracies,

- X CIF I E CatSalut l:.:...'..‘..-.-‘-]
Escrigui tot el codi sense espais e com b
DNI | Camp destinat a
Escrigui gl DI sense espais ni la ||€40343 160 i T _
darrera lletra Id_er:ltlflcar Se
mitjancant de

rr. _J\Entrar al sistema DNI

Boto
d’entrada
al sistema
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2) Seleccionar Hora de Visita

A)Tenim cites pendents programades

Si tenim cites pendents ens mostrara la segient pantalla

Boto per
programar

Institut Assistencia Sanitaria. Consultar cites pendents .
una nova cita

MIQUEL RUBIR.OLA EEJAR owva cik: Desconneckar

{E) ANTOMIO UBIETO LOPE dimecres, 18 abril } 2007 11:46 h
1

Pitjarem sobre el boto “Nova Cita” i seguirem en |’apartat B com si no tinguéssim cap cita
pendent

B)No tenim cites pendents programades

En cas de no tenir cites pendents ens apareixera la pantalla de seleccié amb les hores disponibles
mes properes per poder ser seleccionades tal i com mostra I’exemple.

Instituk Assistencia Sanitaria, Crear nova cita

MIQLEL RUBIRCLA BEJAR. YWeure citas pendents Desconnectar

agenda del metge: (B AMTOMIO UBIETO LOPE Mostrar I'agenda del infermerfa

Disponibilitat a partir de la data;  27/03/2007

En els segiients apartats veurem com seleccionar una agenda diferent (apartat 2.1) o una data
diferent (apartat 2.2)
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2.1) Canviar I’agenda entre el metge i la del infermer/a

Sota el nom ens apareix I’agenda en la qual volem programar les visites

Instituk Assistencia Sanitaria, Crear nova cita
Agenda activa N
en aqu est MIQLEL RUBIROLA BEJAR.
moment Agenda del infermera: (B AMMNA ESCURA RETEACH

En el cas de voler I’agenda o la data de disponibilitat minima seguiriem els passos segients

A)Canviar I’agenda a la del infermer /a

pitjarem sobre el boto ““Mostra I’agenda del infermer/ a”

MIQLEL RUBIROLA BEJAR. Yeure citas pendents Desconnectar Boto de
Agenda del mekge: (B) AMTONIO LUBIETO LOPE Mostrar I'agenda del infermer/a Ca,-nV|
d’agenda
Ens mostra
I’agenda Actual
B)Canviar I’agenda a la del Metge
pitjarem sobre el boto ““Mostra I’agenda del metge”™
MIQUEL RUBIROLA BEJAR Weure citas pendents Desconnectar Boto de
Boenda del infermera: (B) AMMNA ESCURA RETXACH Maostrar 'agenda del metge canvi
d’agenda
Ens mostra
I’agenda Actual
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2.2) Canviar la data de minima de disponibilitat.

Per canviar la data minima de disponibilitat pitjarem sobre el boto “Canviar Data”

Boto de Canvi de
data minima

Canviar data

‘ Disponibilitat a partir de la data: 270312007

Al fer aixo ens apareixera un calendari on seleccionarem la data minima que desitgem que ens
mostri

Avangar mes

Retrocedir mes % | <

| Fet

Un cop fet aixd en colocarem sobre el dia i la hora que ens interessi i hi pitjarem a sobre.

10:52 Per exemple ens
interessa 11 d’abril a
1156 les 10:52

Ens apareixera una pantalla amb un resum de les dades on ens demanara la confirmacio

Confirmar la nueva cika

MIQUEL RUBIROLA BEJAR
(B) AMTOMIC UBIETO LOPE
migrcoles, 18 de abril de 2007

11:46

Pitjarem aqui volem canviar

Cancelar
/ alguna cosa com I’agenda, la

. . data o I’hora
Pitjarem aqui si hi
estem d’acord
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Llavors en apareixera la seguent pantalla i seleccionarem el boto ““Continuar’ i anirem a
visualitzar les cites pendents

Operacion_realizada_con_exito

MIQUEL RUBIRCLA BEJAR.

(B AMTOMIC UBIETO LOPE
migrcoles, 18 de abril de 2007

11:46

Continuar Boto per tornar contuniar i
visualitzar les cites pendents

Aix0 ens portara a la pantalla on podem veure les cites pendents on ens mostra la que acabem de
programar*

Institut Assistencia Sanitaria. Consultar citas pendientes

MIQUEL RUBIRCLA BEJAR ey Desconectar

(B ANTOMIO UBIETO LOPE miércoles, 18 de abril de 2007 11:46 m
1

* per anul-lar la cita des de aquesta pantalla veieu I’apartat 3.2
3) Cites pendents
3.1) Veure cites pendents

A) En iniciar sessio

Si tens cites pendents en iniciar sessio apareixera directament la segiient pantalla *

Inskitut Assistencia Sanitaria, Consultar citas pendientes

MIQUEL RUBIRCLA BEJAR Desconectar

(B ANTOMIO UBIETO LOPE migtcoles, 18 de abril de 2007 11:46 &
1

* per anul-lar la cita des de aquesta pantalla veieu I’apartat 3.2
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B) Des de la pantalla de seleccié hores

En pitjarem sobre el boto *“Veure citas pendents” i ens mostrara la pantalla de I’apartat A

Instituk Assistencia Sanitaria. Crear nova cita

Boto per
visualitzar les
Agenda del metge: (B) ANTONIO UBIETO LOPE Mostrar I'agenda del infermerfa |EIELES oleple [

MIQLEL RUBIRCLA BEJAR YWeure citas pendents DESCUrinzCoa

Disponibilitat a partir de la data:  27/03/2007

3.2)Anul-lar Cites pendents
Per anular cites pendents anirem a veure les cites pendents tal i com hem vist en I’apartat 3.1

Pitjarem sobre la imatge del usuari amb el boto vermell amb la creu

Institut Assistencia Sanitaria, Consultar citas pendientes

MIQUEL RUBIROLA EEJAR. MNuewva cita | JDesconectar
Boto per cancelar
la visita
(B) ANTOMIO UBIETO LOPE migrcoles, 18 de abril de 2007 11:46 &
1
Ens apareixera una pantalla on ens demanara la confirmacio
Confirmar I'anul.lacia de la cita
MIQUEL RUBIR.OLA BEJAR.
(B AMTCOMNIO UBIETO LOPE
dimecres, 18/ abril [ 2007
11:46
Pitjarem aqui si no hi
Pitjarem aqui si hi estem d’acord
estem d’acord
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